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Br. 261/12-397/12
Datum:  28.02.2012. god.
X.X
Odlučujući po Vašem zahtjevu za mišljenje br. 03/261 od 14.02.2012. godine, primljenim elektronskom poštom, o primjeni Zakona o zaštiti podataka o ličnosti („Sl. List Crne Gore“ br. 79/08 i 70/09), u dijelu rada osiguravajućih društava kada kontrolišu zdravstvene kartone svojim klijentima, tj. rada Agencije za nadzor osiguranja, kada dozvoljava takvu aktivnost osiguravajućim društvima, Savjet Agencije je na sjednici održanoj 28.02.2012. godine utvrdio sljedeće:
M I Š LJ E NJ E
da ukoliko postoji saglasnost lica koje se osigurava, nema kršenja Zakona o zaštiti podataka o ličnosti
Postupajući u skladu sa članom 50., tačka 3., Zakona o zaštiti podataka o ličnosti, Agencija: ,,daje mišljenja u vezi sa primjenom ovog zakona''. Na osnovu veoma kratkog i opšteg pitanja iz Vašeg zahtjeva, uopšteno govoreći, jer se precizno na ovakvo pitanje ne može dati odgovor, Zakon o osiguranju (Sl. List RCG br. 78/06, 19/07 i Sl. List CG 53/09, 73/10 i 40/11), na osnovu kojeg je formirana Agencija za zaštitu osiguranja i koja pored drugih zakona iz te oblasti reguliše rad ove institucije, u čl. 5 navodi: ,,Osiguranje lica i imovine je dobrovoljno. Izuzetno od stava 1 ovog člana, osiguranje imovine i lica je obavezno u slučajevima utvrđenim zakonom.’’Član 9. istog Zakona daje podjelu na više vrsta osiguranje, u zavisnosti od vrsta rizika, odnosno u čl. 10. daje podjelu na dvije opšte grupe osiguranja, a to su: grupa životnih osiguranja i grupa neživotnih osiguranja. Pretpostavka je da Vi mislite na grupu životnih osiguranja. Širok je spektar nadležnosti rada Agencije za nadzor osiguranja, ali svaka osiguravajuća kuća ima svoj Statut i pravilnike po kojima radi, kao i različite polise osiguranja, koji u ugovorima preciziraju način i uslove datog osiguranja. Da bi Vam mogli dati tumačenje Zakona o zaštiti podataka o ličnosti s apekta Vašeg interesovanja, morali bi da izvršimo uvid u ugovor koji je potpisan sa osiguravajućom kućom, kao i da izvršimo uvid u brojnu prateću dokumentaciju, kako bi mišljenje bilo pravno valjano. Opšti stav na ovako uopšteno pitanje, koji je izvjestan i siguran, jeste da kada se potpisuje ugovor sa osiguravajućom kućom daje se saglasnost na obradu ličnih podataka na način i u mjeri utvrđenoj ugovorom, a već je gore citirano da je osiguranje dobrovoljno, ukoliko nije zakonska obaveza. U oba slučaja postoji precizno utvrđeno šta je potrebno dostaviti od dokumentacije, odnosno na šta ima pravo osiguravajuća kuća. Zakon o zaštiti podataka o ličnosti navodi u čl. 2, stav 1 da se lični podaci mogu obrađivati za namjenu određenu zakonom ili uz prethodno pribavljenu saglasnost lica čiji se podaci obrađuju. 
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